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آيف يتفوق المقلدون على المجددين؟ 
تأليف: ستيفن ب. شنارس 
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بين التقليد والتجديد  
ــد، وهـو فـي الحقيقـة طريـق  التقليد أآثر انتشارا من التجدي
أآثر شيوعا لنمو الأعمــال والأربـاح، آـان ثيـودور ليفيـت 
أستاذ الإدارة في جامعة هارفارد أول من لاحـظ ذلـك منـذ 
خمسة وعشرين عاما، وما زال رأيه صحيحــا، ويبـدو أنـه 
سـيبقى آذلـك إلـى مـا لا نهايـة. فـالتقليد أآـثر شـيوعا مــن 

التجديد، وما زال مستخدما آاستراتيجية فعالة للتسويق. 
ــد لا  هذا لا يعني أن التقليد أفضل من التجديد. فمزايا التجدي
جدال فيها، وفضله لا ينكر. فالشــرآات التـي تطـور وتقـدم 
إلى السوق منتجات مستحدثة قبل منافسيها غالبا مــا تحـافظ 
على نصيبها الكبير في السوق. لكـن التجديـد ليـس الخيـار 
الأوحـد لدخـول السـوق، وقـد لا يكـون – أحيانـا – أفضـــل 

الاختيارات. 
سبب الاهتمام بالتقليد، هو أن فوائد التجديد وإحراز قصــب 
ــير  السبق في دخول السوق قد تم بحثها آثيرا. فقد آتب الكث
عن الابتكار، والقليل عن التقليد. وغالبا ما تنكر الشــرآات 
لجوءها للتقليد، بينما نلمس ولعها بإذاعة أنها أول من ابتكر 
ــن  منتجا جديدا. مع أن أمثلة التقليد موجودة في آل جانب م
اقتصادنا الحديث. فالتقليد ليس بدعة، ولا هــو قـاصر علـى 
عدد محدود من الصناعات. فهو مثــل أحـد طرفـي الـزواج 
ـــه  النـاجح الطويـل، نـادرا مـا يتـم تقديـره باعتبـار أن فضل
ــلم بـها. ويحـاول هـذا الكتـاب إشـعال رومانسـية  قضية مس

العلاقة بين التقليد والتجديد في زواجهما الطويل. 

عناصر التقليد  
ــلاس  يشكل التقليد سلسلة متكاملة من العلاقات، تبدأ من الاخت
ـــا، وتنتــهي  ومطابقـة المنتجـات الشـائعة، وهـذا محـرم قانون


