
 
آيف تكون مديرا مميزا ؟فكرإداري   

  ؟ مدير آفء أو تريد أن تكون آذلكأنت هل
 من فنون إدارية من خلال      الاستفادة إلـيك مرشـدًا يعيـنك على آيفية          نقـدم  نحـن 

  . الإسلاممفكرة
 القرآن في الإسلام والذي استند على       الإداري لا بد أن ننوه أن الفكر        البداية وفـي 

 الأفكار الإدارية   سبق وإجماع علماء المسلمين، قد      والفقهاءوالسـنة واجـتهادات العلماء      
  . السمحة مبادئه الساميةبتعاليمهالمعاصرة 
 مبدأ واعتباره بربانية النظام عمومًا الإسـلامية  تمـيز الـنظام الإداري للدولـة       فلقـد  ـ

 فـي القلـوب مبدأ      لمغـروس ا الرئـيس والمـرؤوس والضـمير الحـي          علـى رقابـة االله العلـيا      
  . عليه أسس الإدارةتبنىأساسيًا 

 فائقة للرقابة الشاملة في تجريبية الحسـبة وولايـة المظالم محاولة      والـية  ومثلـت 
 مدى ح ما يوض  والعناية بلغـنا مـن الدقة والتقنين        قـد  الإداري للدولـة الإسـلامية،       الـنظام 

 ومن  الإسلامية، الفكر الإداري في الدولة      على مبادئ وأسس الشريعة الإسلامية      تأثـير 
 والنظريات الإدارية حتى    النظم فـي الإسـلام يمـثل أرقى مراحل          الإداريثـم نجـد الفكـر       

  . الفكر الإداري الحديث والمعاصرمنأرقى 
 بـأقل ما يمكن، والإدارة يمكن أن        يمكـن  عمومًـا هـي تحقـيق أقصـى مـا            والإدارة ـ

 عملية إدارية أو من خلال أي قسم من         آلتم في    إلـى ثـلاث وظـائف رئيسـة ت         تنقسـم 
 وسائل  وعبر قادة ومديرين وأفراد وموظفين      خلال المؤسسـة الإداريـة، وذلك من        أقسـام 

 مناسبة لتحقيق   قرارات والمـرؤوس، وجلهـا هو اتخاذ        الرئـيس اتصـال وتوجـيه تـربط بيـن         
  .أفضل المطلوب
  :الأول القسم

  .] التنظيم ـ الرقابةـالتخطيط [ الرئيسة في الإدارة هي الوظائف ـ
  :التخطيطـ ١

 من الافتراضات حول    مجموعـة  هـي تلـك العملـية التـي تتضـمن وضـع              بـه  وتعنـي 
 الوصول إليها خلال فترة     المطلوب ثـم وضـع خطة تبين الأهداف         المسـتقبل، الوضـع فـي     
 هــذه هــذه الأهــداف، وآيفــية اســتخدام لتحــيق والإمكانــات الواجــب توافــرها محــدودة،

  .المطلوبةالإمكانات بالكفاءة والفاعلية 
  :التنظيمـ ٢

 وظيفة بالأهداف وتحديدها، فإن     الـتعريف  وظـيفة التخطـيط تتمـثل فـي          آانـت  وإذا
 وتجميع هذه   المخططـة،  اللازمـة لتحقـيق الأهـداف        النشـاطات التنظـيم تـتعلق بـتحديد       

ت إلى وظائف    النشاطا هذه أو هـيكل مـتعاون يضـمها، ثـم إسـناد             إطـار النشـاطات فـي     
 وراغبون في المساهمة بالعمل     ببعضهم أشـخاص قادرون على الاتصال       يـتولاها محـددة   
 وتدرج  الأعمال هو الوسيلة إلى توزيع      فالتنظيم الأهـداف المشترآة والمحددة،      لتحقـيق 

 ته يفقد التخطيط أهمي   التنظيم في الاتجاهات آافة، وبدون      الاتصالاتالسلطات وتنسيق   
  . أهدافهابلوغتنهار المنظمات أو تقصر عن  والأفراد ويفشل
  :الرقابةـ ٣

 مما وعن طريقها تتحقق القيادة      الرئيسة، أحد أهم الوظائف الإدارية      الـرقابة  تعتـبر 
 جهد وتكلفة   وبأقل أهدافها بأعلى قدر من الكفاية،       حققتإذا آانـت العملـية الإدارية قد        

 الرقابة الإيجابية   إلى ضـوء مفهومهـا الجديـد الذي ينصرف          فـي وفـي أقصـر وقـت، وذلـك         
  .البناءة

ــارس وهــي ــؤد تم ــنما ت ــط حي ــائف ى فق  الأخــرى آالتخطــيط والتنظــيم  الإدارة وظ
 في  تسير هو التأآد من أن الأعمال       الـرقابة  وذلـك أن الهـدف الأساسـي مـن           والتوجـيه، 

 أو تكون بديلاً    الفاشلةدارة   هنا لا يمكن أن نخدم الإ      ومناتجـاه الأهـداف بصـورة مرضية،        
  .عنها


